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FW: Esclarecimentos- PREGÃO ELETRÔNICO Nº 009/2023

Compras MinC <compras.minc@cultura.gov.br>
Qua, 29/11/2023 00:44
Para:​Francisco Samuel Pinheiro Sales <francisco.sales@cultura.gov.br>​

 
 
Atenciosamente,
 

Frederico Guimarães Cardoso
Coordenador-Geral de Licitações e Contratos
SPOA/Secretaria-Executiva
Ministério da Cultura
+55 (61) 2024-2073
frederico.cardoso@cultura.gov.br

 
 
From: Maíra da Silva Ribas <maira.ribas@nct.com.br>
Sent: Monday, November 27, 2023 6:43 PM
To: Compras MinC <compras.minc@cultura.gov.br>
Cc: Crystine <crystine.rodrigues@nct.com.br>; Carolyne Joranhezon Rodrigues Costa
<carolyne.costa@nct.com.br>; Luis Augusto de Jesus <luis.jesus@nct.com.br>
Subject: Esclarecimentos- PREGÃO ELETRÔNICO Nº 009/2023
Importance: High
 

AO 

MINISTÉRIO DA CULTURA 

COORDENAÇÃO-GERAL DE LICITAÇÕES E CONTRATOS DA SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORÇAMENTO E ADMINISTRAÇÃO 

A/C SENHOR PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO 

ESPLANADA DOS MINISTÉRIOS, BLOCO B 

BRASÍLIA/DF 

 

Referência:  PREGÃO ELETRÔNICO Nº 009/2023 

Objeto:  Registro de preços para aquisição de uma solução de proteção de rede Next Generation Firewall (NGFW) com garantia e

suporte. 

 

Assunto: ESCLARECIMENTOS 

 

A empresa NCT INFORMÁTICA LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o nº 03.017.428/0001-35, situada no Setor Bancário Sul - SBS Quadra 02,

Bloco Q, 8º andar - Ed. João Carlos Saad, Brasília/DF - CEP: 70070-120, telefone para contato + 55 61 3201-0000, vem, tempestivamente,

em razão do Pregão em Referência, solicitar ao setor responsável o seguinte pedido de esclarecimentos: 

mailto:frederico.cardoso@cultura.gov.br
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QUESTIONAMENTO 01:  Considerando a nova estrutura do ComprasNet, em que não há a possibilidade de informar nenhum outro

detalhamento além do preço a ser registrado, Fabricante, Marca e Modelo, entendemos que as informações sobre o produto, tais como

Part Numbers e descrição mais detalhada deverão ser informadas na proposta após a fase de lances. Está correto nosso entendimento?   

QUESTIONAMENTO 02:  No intuito de viabilizar a conferência quanto ao produto apresentado, entendemos que na proposta escrita

deverão ser detalhados os códigos (Pat Numbers) dos produtos ofertados, fabricantes e quantidades dos itens que compõem a solução,

para maior transparência e segurança para MINC está correto? 

QUESTIONAMENTO 03:  Considerando o Rito processual da Lei nº 14.133/2021, entendemos que não deverá ser INSERIDO nenhum

documento, antes da fase de lances, está correto? Caso o entendimento seja diverso, favor informar qual documento esperado e qual local

para a inclusão. 

QUESTIONAMENTO 04:  Sobre o item 7.1. “Treinamento oficial do fabricante com repasse de conhecimento específico sobre a solução

instalada para, no mínimo, 05 (cinco) servidores/ colaboradores indicados pela CONTRATADA, conforme requisitos e demais exigências

especificadas neste Termo de Referência e demais documentos anexos.”, uma vez que o objeto trata de “TREINAMENTO “HANDS ON”

SOBRE SOLUÇÃO DE FIREWALL”, entendemos por oficial o treinamento que siga ementa do fabricante, ofertado por Centro de Treinamento

Oficial, está correto? Caso o entendimento seja diverso, favor esclarecer. 

QUESTIONAMENTO 05:   Ainda sobre o item 5.7. “Do Treinamento" por gentileza informar se será obrigatório fornecer notebooks para

realização da capacitação, se sim qual a configuração das máquinas?   

QUESTIONAMENTO 06:  Sobre os itens do CADERNO DE ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS observamos que para algumas funcionalidades o

documento exige a apresentação de comprovação em domínio público. Desta forma, para melhor transparência e validação junto ao MINC,

entendemos que a licitante que ofertar o melhor lance deverá comprovar pontualmente, mediante planilha ou outro documento, o

atendimento com links, datasheets, manuais ou outro documento público, o atendimento das condições do CADERNO DE ESPECIFICAÇÕES

TÉCNICAS, está correto? 

QUESTIONAMENTO 07: Sobre o "Sistema de gerência centralizada com armazenamento de logs", conforme tabela do item 1.2, em que se

trata de Un. (unidade), e não há a palavra (CLUSTER) como no tipo I, entendemos que a entrega será stand alone, está correto? 

QUESTIONAMENTO 08: Sobre o item "5.1. O gerenciamento centralizado poderá ser entregue como appliance físico ou virtual. Caso seja

entregue em appliance físico deve ser compatível com rack 19 polegadas e possui todos acessórios necessários para sua instalação. Caso

seja entregue em appliance virtual deve ser compatível com com Hyper-V e VMware ESXi", conforme informado, caso a solução seja em

appliance virtual, será instalada no ambiente disponibilizado pelo Contratante, está correto? 

QUESTIONAMENTO 09:   No item "4.30.12. Suportar a análise de arquivos do pacote office (.doc, .docx,  .xls, .xlsx,  .ppt, .pptx), arquivos

java  (.jar  e  class), Android APKs,  MacOS (mach-O, DMG  e PKG), Linux (ELF), RAR e 7-ZIP no ambiente de sandbox;", entendemos ser

suficiente o suporte à análise de arquivos em ambiente MacOS em qualquer um dos formatos informados. Está correto? 

QUESTIONAMENTO 10: Sobre o item 4.36.5. “O relatório deverá possuir avaliação de melhores práticas recomendadas com base no CIS

(Critical Security Controls) e do NIST Security Controls  (National  Institute of Standards and Technology) sobre as configurações atuais da

solução, identificando os riscos e fornecendo recomendações. Exemplo: A solução deverá apontar quais são as configurações que deverão

ser ajustadas e indicar local com exemplo de configuração a ser realizada para melhorar a adoção e elevar o grau de segurança;”,

entendemos que o fato da ferramenta estar em conformidade com os controles informados o item está atendido, está correto? 

 

Atenciosamente,

Maíra Ribas 
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Centro Empresarial João Saad, SBS Q. 2 Lt.3 Bloco Q, 8º andar  

Brasília -DF, CEP 70070-120 

+55 61 3201-0000 R: 2141  +55 61 99396-6327 

 


