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FW: Esclarecimentos- PREGAO ELETRONICO N° 009/2023

Compras MinC <compras.minc@cultura.gov.br>
Qua, 29/11/2023 00:44

Para:Francisco Samuel Pinheiro Sales <francisco.sales@cultura.gov.br>

Atenciosamente,

MIMISTERIO DA
CULTURA Frederico Guimaraes Cardoso
Coordenador-Geral de LicitagGes e Contratos
GOVERNDO FEDERAL SPOA/Secretaria-Executiva
Ministério da Cultura
“‘rl- +55 (61) 2024-2073
UNIAD E RECOMSTRUCAD frederico.cardoso@cultura.gov.br

From: Maira da Silva Ribas <maira.ribas@nct.com.br>

Sent: Monday, November 27, 2023 6:43 PM

To: Compras MinC <compras.minc@cultura.gov.br>

Cc: Crystine <crystine.rodrigues@nct.com.br>; Carolyne Joranhezon Rodrigues Costa
<carolyne.costa@nct.com.br>; Luis Augusto de Jesus <luis.jesus@nct.com.br>
Subject: Esclarecimentos- PREGAO ELETRONICO N2 009/2023

Importance: High

AO

MINISTERIO DA CULTURA

COORDENAGAO-GERAL DE LICITAGOES E CONTRATOS DA SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCGAMENTO E ADMINISTRAGAO
A/C SENHOR PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

ESPLANADA DOS MINISTERIOS, BLOCO B

BRASILIA/DF

Referéncia: PREGAO ELETRONICO N° 009/2023

Objeto: Registro de precos para aquisicdo de uma solucdo de protecao de rede Next Generation Firewall (NGFW) com garantia e

suporte.

Assunto: ESCLARECIMENTOS

A empresa NCT INFORMATICA LTDA,, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.017.428/0001-35, situada no Setor Bancario Sul - SBS Quadra 02,
Bloco Q, 8° andar - Ed. Jodo Carlos Saad, Brasilia/DF - CEP: 70070-120, telefone para contato + 55 61 3201-0000, vem, tempestivamente,

em razdo do Pregdo em Referéncia, solicitar ao setor responsavel o seguinte pedido de esclarecimentos:
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QUESTIONAMENTO 01: Considerando a nova estrutura do ComprasNet, em que ndo ha a possibilidade de informar nenhum outro
detalhamento além do preco a ser registrado, Fabricante, Marca e Modelo, entendemos que as informagdes sobre o produto, tais como

Part Numbers e descri¢do mais detalhada deverdo ser informadas na proposta ap6s a fase de lances. Esta correto nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 02: No intuito de viabilizar a conferéncia quanto ao produto apresentado, entendemos que na proposta escrita
deverdo ser detalhados os cddigos (Pat Numbers) dos produtos ofertados, fabricantes e quantidades dos itens que compdem a solugéo,

para maior transparéncia e seguranca para MINC est4 correto?

QUESTIONAMENTO 03: Considerando o Rito processual da Lei n° 14.133/2021, entendemos que ndo devera ser INSERIDO nenhum
documento, antes da fase de lances, esta correto? Caso o entendimento seja diverso, favor informar qual documento esperado e qual local

para a inclusdo.

QUESTIONAMENTO 04: Sobre o item 7.1. “Treinamento oficial do fabricante com repasse de conhecimento especifico sobre a solucdo
instalada para, no minimo, 05 (cinco) servidores/ colaboradores indicados pela CONTRATADA, conforme requisitos e demais exigéncias
especificadas neste Termo de Referéncia e demais documentos anexos.”, uma vez que o objeto trata de "TREINAMENTO "HANDS ON”
SOBRE SOLUCAO DE FIREWALL", entendemos por oficial o treinamento que siga ementa do fabricante, ofertado por Centro de Treinamento

Oficial, esta correto? Caso o entendimento seja diverso, favor esclarecer.

QUESTIONAMENTO 05: Ainda sobre o item 5.7. "Do Treinamento" por gentileza informar se sera obrigatoério fornecer notebooks para

realizacdo da capacitagdo, se sim qual a configuragdo das maquinas?

QUESTIONAMENTO 06: Sobre os itens do CADERNO DE ESPECIFICACOES TECNICAS observamos que para algumas funcionalidades o
documento exige a apresentagdo de comprovacdo em dominio publico. Desta forma, para melhor transparéncia e validagdo junto ao MINC,
entendemos que a licitante que ofertar o melhor lance deverd comprovar pontualmente, mediante planilha ou outro documento, o
atendimento com links, datasheets, manuais ou outro documento publico, o atendimento das condi¢des do CADERNO DE ESPECIFICACOES

TECNICAS, esté correto?

QUESTIONAMENTO 07: Sobre o "Sistema de geréncia centralizada com armazenamento de logs", conforme tabela do item 1.2, em que se

trata de Un. (unidade), e ndo ha a palavra (CLUSTER) como no tipo |, entendemos que a entrega sera stand alone, esta correto?

QUESTIONAMENTO 08: Sobre o item "5.1. O gerenciamento centralizado podera ser entregue como appliance fisico ou virtual. Caso seja
entregue em appliance fisico deve ser compativel com rack 19 polegadas e possui todos acessérios necessarios para sua instalagdo. Caso
seja entregue em appliance virtual deve ser compativel com com Hyper-V e VMware ESXi", conforme informado, caso a solucdo seja em

appliance virtual, sera instalada no ambiente disponibilizado pelo Contratante, esta correto?

QUESTIONAMENTO 09: No item "4.30.12. Suportar a andlise de arquivos do pacote office (.doc, .docx, xlIs, xlIsx, .ppt, .pptx), arquivos
java (jar e class), Android APKs, MacOS (mach-O, DMG e PKG), Linux (ELF), RAR e 7-ZIP no ambiente de sandbox;", entendemos ser

suficiente o suporte a andlise de arquivos em ambiente MacOS em qualquer um dos formatos informados. Esta correto?

QUESTIONAMENTO 10: Sobre o item 4.36.5. O relatério devera possuir avaliagdo de melhores praticas recomendadas com base no CIS
(Critical Security Controls) e do NIST Security Controls (National Institute of Standards and Technology) sobre as configuragdes atuais da
solucdo, identificando os riscos e fornecendo recomendacdes. Exemplo: A solucdo deverad apontar quais sdo as configuragdes que deverdo
ser ajustadas e indicar local com exemplo de configuracdo a ser realizada para melhorar a adocdo e elevar o grau de seguranca;”’,

entendemos que o fato da ferramenta estar em conformidade com os controles informados o item esta atendido, esta correto?

Atenciosamente,

Maira Ribas
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